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1 OsnOvna načela i Opšte Odredbe

1.1.

a)

b)
c)
 

1.2.
bez PDV-a sa PDV-om

1.2.1. Mjesečne naknada za pristup mreži 5.10 6.17
1.2.2 Mjesečna naknada za dijeljeni pristup mreži 3.82 4.62

1.2.3
Mjesečna naknada za dodatne višekanalne funkcionalnosti (ISDN 

BA)
2.58 3.12

1.2.4
Mjesečna naknada za dodatne višekanalne funkcionalnosti (ISDN 

PRA) 
46.00 55.66

1.2.5 Mjesečna naknada za 100 lokala (ISDN PRA) 51.10 61.83

1.2.6
Mjesečna naknada za ISDN PRA lokale (po lokalu za preko 100 

lokala)
0.51 0.62

1.2.7 Dodatna mjesečna naknada za MAX Telefonija 4 11.90 14.40
1.2.8 Dodatna mjesečna naknada za MAX Telefonija 30 144.90 175.33

Cijene izvršenih usluga obračunavaju se svakomjesečno na osnovu
a) vrste usluge, 
b) trajanja poziva, 
c) vremenu kad je poziv ostvaren, 
d) korisničkog paketa,
e) vremenu kad je uspostavljen poziv,
f) zone zemlje sa kojom je uspostavljena veza itd.

Obračuna mjesečne naknade za pristup mreži i
Obračuna cijena izvršenih usluga.

Mjesečna naknada za pristup mreži (ili mjesečna naknada za dijeljeni pristup mreži i/ili mjesečna 

naknada za dodatne višekanalne funkcionalnosti - u daljem tekstu zajedno: mjesečna naknada za 

pristup mreži)  čini naknadu za uslugu pristupa telekomunikacionoj mreži  Telekoma.  Mjesečna 

naknada za pristup mreži se naplaćuje svakomjesečno putem redovnog računa za komunikacione 

usluge i čini posebnu stavku na računu.

Obračuna naknade za zasnivanje pretplatničkog odnosa i instalacione takse, koje predstavljaju 

jednokratne naknade

Načela obračuna

Mjesečna naknada za pristup mreži 

Cijene izvršenih usluga

Obračun na osnovu kojeg pretplatnici plaćaju račun za usluge u javnoj elektronskoj 

komunikacionoj mreži na fiksnoj lokaciji sastoji se od:

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 3



2 Zasnivanje pretplatničkOg OdnOsa i instalaciOna taksa 

2.1
bez PDV-a sa PDV-om

2.1.1

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak 

(telefonski priključak, ISDN BA i ruralni priključak) (instalaciona 

taksa za telefonski priključak iz tačke 2.6 je uračunata u cijenu)

17.09 20.68

2.1.2 Zasnivanje privremenog telefonskog priključka (do 90 dana) 13.40 16.21

2.1.3

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak uz 

istovremeno zasnivanje pretplatničkog odnosa za Extra TV 

((instalaciona taksa za telefonski priključak iz tačke 2.6 je 

uračunata u cijenu)

8.55 10.35

2.1.4

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak uz 

istovremeno zasnivanje pretplatničkog odnosa za ADSL 

(instalaciona taksa za telefonski priključak iz tačke 2.6 je 

uračunata u cijenu)

8.55 10.35

2.1.5

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak uz 

istovremeno zasnivanje pretplatničkog odnosa za ADSL i Extra TV 

(instalaciona taksa za telefonski priključak iz tačke 2.6 je 

uračunata u cijenu)

0.85 1.03

2.1.6 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Magenta 1 Biznis 84.03 101.68
2.1.7 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Biznis Duo 42.02 50.84

2.1.8 Instalaciona taksa za telefonski priključak 10.68 12.92

2.1.9 Zakup terminalne opreme za ruralni telefonski priključak 33.33 40.33

2.1.10 ISDN paketi bez PDV-a sa PDV-om

2.1.10.1 Basic paket 94.00 113.74

2.1.10.2 Basic + paket 119.00 143.99

2.1.10.3 Standard paket 165.00 199.65

2.1.10.4 Standard + paket 312.00 377.52

2.1.9.4.1 Instalacija NT uređaja 10.69 12.93

2.1.11 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za ISDN PRA 1800.00 2178.00

2.1.12

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za ISDN PRA u slučaju kada 

korisnik otkazuje manje od 30 telefonskih priključaka, umanjuje 

se po jednom otkazanom postojećem telefonskom priključku za

28.12 34.03

2.1.13

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za ISDN PRA u slučaju kada 

korisnik otkazuje (najviše dva) po jednom ISDN BA priključku 

umanjuje se za

67.00 81.07

2.1.14 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za paket MAX telefonija 4 170.00 205.70

2.1.15 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za paket MAX telefonija 30 950.00 1149.50

2.1.16 Mjesečna pretplata za dodatnu liniju u paketu MAX Telefonija 4 3.50 4.24

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za telefonski priključak
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2.1.17 Mjesečna pretplata za dodatnu liniju u paketu MAX Telefonija 30  3.00 3.63

2.1.18 Dodjeljivanje PBX serije po broju telefonske linije 6.70 8.11

2.2
bez PDV-a sa PDV-om

2.2.1 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za ADSL (modem Tip 1) 14.71 17.80
2.2.2 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za ADSL (modem Tip 2) 31.51 38.13
2.2.3 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za ADSL (modem Tip 3) 44.12 53.39
2.2.4 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za ADSL (modem Tip 4) 37.82 45.76
2.2.5 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za internet preko Optike 31.51 38.13
2.2.6 ONT uređaj sa instalacijom (Optika) 0.00 0.00

2.3

2.3.1 Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Extra TV za STB sa HDD-om 0.00 0.00

2.3.2 Dodatni STB* 8.32 10.07
*Instalaciona taksa za dodatni STB je besplatna

2.4
2.4.1 Instalaciona taksa 42.31 51.20
2.4.2 Contact Centar podrška – pozivom na broj 1566 0.14 0.17
2.4.3 Podržana instalacija 10.69 12.93

2.4.4
Instalaciona taksa uz istovremeno zasnivanje pretplatničkog 

odnosa za  telefonski priključak i Internet i/ili Extra TV
0.00 0.00

3

bez PDV-a sa PDV-om
3.1. Preseljenje telefonskog priključka 10.68 12.92

3.2
Ponovno uključenje korisnika isključenog zbog nepoštovanja 

pretplatničkih odnosa
10.68 12.92

3.3 Promjena u nazivu Pretplatnika
3.4 Promjena kategorije 13.40 16.21

3.5
Isključenje zbog neplaćenog računa nakon 30 dana računajući 

mjesečno
1.20 1.45

3.6

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za internet (ADSL, Optika)

Zasnivanje pretplatničkog odnosa za Extra TV

Promjene kod Pretplatnika

Privremeno isključenje Pretplatnika na njegov zahtjev se dopušta uz plaćanje mjesečne naknade 

za pristup mreži i prethodno izmirenje svih obaveza prema Crnogorskom Telekomu za vremenski 

rok do jedne godine – obnova zahjeva je moguća poslije 1 godine

Instalacione takse za ADSL i Extra TV

besplatno

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 5



4

4.1

4.1.1 Cjenovnik poziva u periodu jakog saobraćaja (07-19h) bez PDV-a sa PDV-om

4.1.1.1 Lokal 0.0112 0.0136
4.1.1.2 Međugrad 0.0142 0.0172
4.1.1.3 Mobilne mreže CG 0.0436 0.0528

4.1.2 Cjenovnik poziva u periodu slabog saobraćaja (19-07h) bez PDV-a sa PDV-om

4.1.2.1 Lokal 0.0080 0.0097
4.1.2.2 Međugrad 0.0090 0.0109
4.1.2.3 Mobilne mreže CG 0.0295 0.0357

4.1.3 Međunarodni pozivi ka fiksnim mrežama bez PDV-a sa PDV-om
4.1.3.1 Zona 0 – Srbija 0.0990 0.1198

4.1.3.2
Zona I – Region (Albanija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska, 

Makedonija)
0.0990 0.1198

4.1.3.3 Zona II – Evropa 0.0910 0.1101
4.1.3.4 Zona III – SAD i Kanada 0.0520 0.0629
4.1.3.5 Zona IV – Svijet 0.3030 0.3666
4.1.3.6 Sateliti 0.6070 0.7345

4.1.4 Međunarodni pozivi ka mobilnim mrežama bez PDV-a sa PDV-om
4.1.4.1 Zona 0 – Srbija 0.1710 0.2069

4.1.4.2
Zona I – Region (Albanija, Bosna i Hercegovina, Hrvatska, 

Makedonija)
0.2250 0.2723

4.1.4.3 Zona II – Evropa 0.1700 0.2057
4.1.4.4 Zona III – SAD i Kanada 0.0520 0.0629
4.1.4.5 Zona IV – Svijet 0.4550 0.5506
4.1.4.6 Sateliti 0.6070 0.7345

4.1.5
Tarife za komutirani (dial-up) pristup Internet servis 

provajderima
bez PDV-a sa PDV-om

4.1.5.1 u periodu jakog saobraćaja (od 7.00 do 19.00) - 1 minut pristupa 0.0100 0.0121

4.1.5.2
u periodu slabog saobraćaja (od 19.00 do 07.00)  I i II kategorija 

(1 minut pristupa)
0.0050 0.0061

4.1.6

Tarife za pristup Internet servis provajderu Crnogorski Telekom 

preko koda 19403 (1 minut razgovora) za I i II kategoriju 

pretplatnika

0.0120 0.0145

4.1.7
Tarife za saobraćaj ka kodu 0 800 xxxxx se po minutu naplaćuje 

zakupcu u iznosu od 
0.0736 0.0891

Standardna ponuda

Standardna ponuda i tarifni paketi za govorne usluge
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4.1.8
Razgovori ka ostalim fiksnim mrežama u Crnoj Gori (1 minut 

razgovora)
0.0318 0.0385

4.1.9 Razgovori ka MAX Telefoniji 0.0000

4.1.9.1
u periodu jakog saobraćaja (od 7.00 do 19.00) - 1 minut 

razgovora
0.0158 0.0191

4.1.9.2
u periodu slabog saobraćaja (od 19.00 do 07.00) - 1 minut 

razgovora
0.0111 0.0134

4.1.10 Razgovori korisnika MAX Telefonije  

4.1.10.1
Razgovori između brojeva u okviru istog paketa MAX Telefonije (1 

minut razgovora)
0.0000 0.0000

4.1.10.2 Razgovori ka fiksnoj mreži Crnogorskog Telekoma

4.1.10.2.1
u periodu jakog saobraćaja (od 7.00 do 19.00) - 1 minut 

razgovora
0.0158 0.0191

4.1.10.2.2
u periodu slabog saobraćaja (od 19.00 do 07.00)  - 1 minut 

razgovori
0.0111 0.0134

4.1.10.3 Razgovori ka mobilnoj mreži Crnogorskog Telekoma

4.1.10.3.1
u periodu jakog saobraćaja (od 7.00 do 19.00)  - 1 minut 

razgovora
0.0539 0.0652

4.1.10.3.2
u periodu slabog saobraćaja (od 19.00 do 07.00) - 1 minut 

razgovora
0.0365 0.0442

4.2
bez PDV-a sa PDV-om

4.2.1 Mjesečna pretplata 0.00 0.00
4.2.2

4.3
bez PDV-a sa PDV-om

4.3.1 Mjesečna pretplata 0.00 0.00
4.3.2 Razgovori u Telekom fiksnoj mreži bez PDV-a sa PDV-om

4.3.2.1
u periodu jakog saobraćaja (od 7.00 do 19.00)  - 1 minut 

razgovora
0.0142 0.0172

4.3.2.2
u periodu slabog saobraćaja (od 19.00 do 07.00) - 1 minut 

razgovora
0.0090 0.0109

4.3.3

4.3.4

Tarifiranje je po sekundi uz minimalno trajanje razgovora od 1 minut. Tarifiranje poziva prema Srbiji 

je na minut.

Uračunate povlastice

Konferencijska veza

100 min u Telekom fiksnoj mreži u periodu od 19 – 07h.
Dodatne usluge:

Standard paket

Usluga provjere stanja na računu

Za telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude.

Tarifiranje  
Tarifiranje je po sekundi uz minimalno trajanje razgovora od 1 minut. Tarifiranje poziva prema Srbiji 

je na minut.

Tarifiranje  

Standard’ paket

Preusmjeravanje poziva

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 7



4.4
bez PDV-a sa PDV-om

4.4.1 Mjesečna pretplata 0.00 0.00
4.4.2

4.5
bez PDV-a sa PDV-om

4.5.1 Mjesečna pretplata 14.85 17.97
4.5.2 Pretplata uz paket MAX telefonija 4 4.95 5.99
4.5.3 Cjenovnik poziva bez PDV-a sa PDV-om
4.5.3.1 Lokal 0.0000 0.0000
4.5.3.2 Međugrad 0.0000 0.0000
4.5.3.3 Prvih 100 minuta ka Telekom mobilnoj mreži* 0.0000 0.0000
4.5.10

4.5.11

4.6
bez PDV-a sa PDV-om

4.6.1 Mjesečna pretplata 42.85 51.85
4.6.2 Pretplata za korisnike ISDN PRA telefonskog priključka 443.90 537.12
4.6.3 Pretplata uz paket MAX telefonija 4 32.95 39.87
4.6.4 Pretplata uz paket MAX telefonija 30 345.00 417.45
4.6.5 Cjenovnik poziva bez PDV-a sa PDV-om
4.6.5.1 Lokal 0.0000 0.0000
4.6.5.2 Međugrad 0.0000 0.0000

Tarifiranje  
Tarifiranje je po minuti.

100 besplatnih minuta prema Telekom mobilnoj mreži.
Dodatne usluge:
Preusmjeravanje poziva
Konferencijska veza
Identifikacija dolaznih poziva

Poziv na čekanju

Besplatni razgovori prema brojevima iz Telekom mobilne mreže u okviru istre firme.

Smart Office Flat

Za ostale telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude. 

EN paket

Smart Office 100

*Nakon isteka 100 minuta ka Telekom mobilnoj mreži, za razgovore takođe važe cijene iz 

standardne ponude.

Tarifiranje  

Tarifiranje je po sekundi, izuzev poziva ka specijalnim brojevima koji se tarifiraju po pozivu.

Uračunate povlastice

Za ostale telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude.

Za telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude.

Besplatni razgovori u međugradu u periodu od 00 – 24h.

Odbijanje dolaznih poziva

Besplatni razgovori u lokalu u periodu od 00 – 24h.

Za besplatne pozive se primjenjuje politika fer korišćenja resursa Crnogorskog Telekoma: 

maksimalno trajanje pojedinačnog besplatnog poziva je 60 minuta i svaki minut razgovora nakon 

isteka prvih 60 minuta posebno se obračunava i naplaćuje prema cijenama iz standardne ponude.
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4.6.5.3 Prvih 2000, odnosno 5000 minuta ka Telekom mobilnoj mreži* 0.0000 0.0000

4.6.6

4.6.7

5

5.1
bez PDV-a sa PDV-om

5.1.1 Mjesečna pretplata 7.00 8.47

5.2
bez PDV-a sa PDV-om

5.2.1 Mjesečna pretplata 27.00 32.67

5.3
bez PDV-a sa PDV-om

5.3.1 Mjesečna pretplata 120.00 145.20

5.4
bez PDV-a sa PDV-om

Mjesečna pretplata uključuje 1000 minuta razgovora ka mobilnim mrežama u Crnoj Gori

Konferencijska veza

Besplatni razgovori prema brojevima iz Telekom mobilne mreže u okviru iste firme.

Za ostale telefonske razgovore važe cijene iz standardne ponude.

Biznis Mobilna 200

Biznis Mobilna 1000

Biznis Inostranstvo 50

Odbijanje dolaznih poziva
Poziv na čekanju

Tarifiranje

Za ISDN PRA telefonski priključak, odnosno uz MAX telefonija 30, korisnik ima na raspolaganju 

5000 besplatnih minuta prema Telekom mobilnoj mreži.

Tarifiranje je po minuti.

Dodatne usluge:

Biznis Mobilna 50

Mjesečna pretplata uključuje 200 minuta razgovora ka mobilnim mrežama u Crnoj Gori

Mjesečna pretplata uključuje 50 minuta razgovora ka mobilnim mrežama u Crnoj Gori

Za besplatne pozive se primjenjuje politika fer korišćenja resursa Crnogorskog Telekoma: 

maksimalno trajanje pojedinačnog besplatnog poziva je 60 minuta i svaki minut razgovora nakon 

isteka prvih 60 minuta posebno se obračunava i naplaćuje prema cijenama iz standardne ponude.

Preusmjeravanje poziva

Besplatni razgovori u lokalu u periodu od 00 – 24h.
Uračunate povlastice

Za standardni telefonski priključak i uz ISDN BA, odnosno uz MAX telefonija 4, korisnik ima na 

raspolaganju 2000 besplatnih minuta prema Telekom mobilnoj mreži.

Besplatni razgovori u međugradu u periodu od 00 – 24h.

Dodatni paketi za govorne usluge

*Nakon isteka 2000, odnosno 5000 minuta ka Telekom mobilnoj mreži, za razgovore takođe važe 

cijene iz standardne ponude.

Identifikacija dolaznih poziva

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 9



5.4.1 Mjesečna pretplata 5.00 6.05

5.5
bez PDV-a sa PDV-om

5.5.1 Mjesečna pretplata 18.00 21.78

5.6

bez PDV-a sa PDV-om

5.6.1 Mjesečna pretplata 82.00 99.22

5.7 Paket –  F2M  standard 13.46 16.29

Sadržaj paketa: besplatnih 40 minuta za pozive prema mobilnim 

mrežama u  Srbiji i Crnoj Gori

5.8 Paket –  F2M  large 59.79 72.35

Sadržaj paketa: besplatnih 180 minuta za pozive prema mobilnim 

mrežama u  Srbiji i Crnoj Gori

5.9 Paket –  F2S  standard 7.65 9.26

Sadržaj paketa: besplatnih 55 minuta za pozive prema fiksnoj 

mreži u Srbiji

5.10. Paket –  F2S  large 20.94 25.34

Sadržaj paketa: besplatnih 150 minuta za pozive prema fiksnoj 

mreži u Srbiji

5.11 Telekom Flat opcija bez PDV-a sa PDV-om

5.11.1 Telekom Flat 8.40 10.17

5.11.2 Telekom Flat 5+ 6.72 8.13

Firme koje imaju aktiviranu Telekom Flat opciju na 5 i više linija mogu ostvariti nižu mjesečnu 

pretplatu u iznosu od 8.13 EUR sa PDV-om.

Biznis Inostranstvo 200

Mjesečna pretplata uključuje 200 minuta razgovora ka fiksnim mrežama u državama: Srbija, 

Hrvatska, Makedonija, Slovenija, Rusija, Italija,Njemačka, Velika Britanija, SAD, BiH, Austrija, 

Francuska,Grčka, Švajcarska, Izrael, Mađarska, Turska, Albanija, Irska, Belgija, Kina

Biznis Inostranstvo 1000

Mjesečna pretplata uključuje 1000 minuta razgovora ka fiksnim mrežama u državama: Srbija, 

Hrvatska, Makedonija, Slovenija, Rusija, Italija,Njemačka, Velika Britanija, SAD, BiH, Austrija, 

Francuska,Grčka, Švajcarska, Izrael, Mađarska, Turska, Albanija, Irska, Belgija, Kina

Mjesečna pretplata uključuje 50 minuta razgovora ka fiksnim mrežama u državama: Srbija, 

Hrvatska, Makedonija, Slovenija, Rusija, Italija,Njemačka, Velika Britanija, SAD, BiH, Austrija, 

Francuska,Grčka, Švajcarska, Izrael, Mađarska, Turska, Albanija, Irska, Belgija, Kina

Mjesečna pretplata uključuje 2,000 minuta razgovora kaTelekom fiksnoj i mobilnoj mreži.
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5.12
bez PDV-a sa PDV-om

5.12.1 Srbija -50 4.27 5.17

5.12.2 Srbija -120 8.46 10.24

5.12.3 Srbija -250 17.00 20.57

5.12.4 Zona I -50 4.27 5.17

5.12.5 Zona I -120 8.46 10.24

5.12.6 Zona I -250 17.00 20.57

5.12.7 Zona II -50 4.27 5.17

5.12.8 Zona II -150 8.46 10.24

5.12.9 Zona II -1000 17.00 20.57

6.             

6.1
bez PDV-a sa PDV-om

6.1.1 Mjesečna petplata za ADSL Fl@t B4 11.64 14.08
6.1.2 Mjesečna pretplata za ADSL Fl@t B6 13.77 16.66
6.1.3 Mjesečna pretplata za ADSL Fl@t B8 15.90 19.24
6.1.4 Mjesečna pretplata za ADSL Fl@t B10 18.09 21.89

6.2
bez PDV-a sa PDV-om

6.2.1 Mjesečna pretplata za Biznis Duo 10 29.33 35.49
6.2.2 Mjesečna pretplata za Biznis Duo 20 33.53 40.57
6.2.3 Mjesečna pretplata za Biznis Duo 50 41.09 49.72
6.2.4 Mjesečna pretplata za Biznis Duo Premium 55.38 67.01

6.3
bez PDV-a sa PDV-om

6.2.1 Mjesečna pretplata za Optika 25 25.64 31.02
6.2.2 Mjesečna pretplata za Optika 35 42.74 51.72
6.2.3 Mjesečna pretplata za Optika 45 55.56 67.23

Mjesečna pretplata uključuje 50 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni I.

Mjesečna pretplata uključuje 250 min razgovora ka fiksnim brojevima u Srbiji.

Opcije za internacionalne pozive

Mjesečna pretplata uključuje 50 min razgovora ka fiksnim brojevima u Srbiji.

Mjesečna pretplata uključuje 120 min razgovora ka fiksnim brojevima u Srbiji.

Mjesečna pretplata uključuje 50 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni II.

Biznis Duo

Mjesečna pretplata uključuje 250 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni I.

Mjesečna pretplata uključuje 150 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni II.

Internet usluge

ADSL

Optika

Mjesečna pretplata uključuje 1000 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni II.

Mjesečna pretplata uključuje 120 min razgovora ka fiksnim brojevima u Zoni I.

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 11



6.4
bez PDV-a sa PDV-om

6.3.1
DupliNet pretplata uz ADSL Fl@t B4, mjesečno (300 MB protoka 

za prepaid mobilni internet)
4.27 5.17

6.3.2
DupliNet pretplata uz ADSL Fl@t B6, mjesečno (300 MB protoka 

za prepaid mobilni internet)
4.27 5.17

6.3.3
DupliNet pretplata uz ADSL Fl@t B8, mjesečno (300 MB protoka 

za prepaid mobilni internet)
4.27 5.17

6.3.4
DupliNet pretplata uz ADSL Fl@t B10, mjesečno (300 MB protoka 

za prepaid mobilni internet)
4.27 5.17

6.5
bez PDV-a sa PDV-om

6.5.1 10 sati, , vremensko ograničenje 1 mjesec 4.62 5.59
6.5.2 20 sati, vremensko ograničenje 1 mjesec 6.64 8.03
6.5.3 50 sati, vremensko ograničenje 3 mjesec 14.16 17.13
6.5.4 100 sati, vremensko ograničenje 3 mjesec 25.12 30.40
6.5.5 Neograničen pristup,1 mjesec 58.79 71.14
6.5.6 Neograničen pristup, 6 mjeseci 294.07 355.82
6.5.7 Neograničen pristup, 12 mjeseci 588.24 711.77
6.5.8 Net 300+, mjesečno 3.42 4.14

6.5.9 Net 600+, mjesečno 5.98 7.24

6.5.10 Telefon Net 0.0120 0.0145

6.6
bez PDV-a sa PDV-om

6.6.1 Dokup 2TB 41.93 50.74

6.7

6.7.1 SMART HOME

6.7.1.1 Paketi bez PDV-a sa PDV-om

6.7.1.1.1 SMART HOME START (mjesečna pretplata) 4.96 6.00

Dodatne internet usluge

Konekcija se ostvaruje sa broja 19403 i uključuje potrošnju internet vremena i telefonskog 

saobraćaja. Tarifni interval za Telefon Net  je 23 sekunde.

DupliNet

Dial up priključak

Sadržaj paketa: besplatnih 600 dial-up minuta mjesečno korisnicima koji pristupaju Internet servis 

provajderu Crnogorski Telekom preko koda 19403. Cijena 1 minuta dial-up pristupa preko koda 

19403 nakon utrošenih 600 minuta je 0.008 EUR.

Sadržaj paketa: besplatnih 300 dial-up minuta mjesečno korisnicima koji pristupaju Internet servis 

provajderu Crnogorski Telekom preko koda 19403. Cijena 1 minuta dial-up pristupa preko koda 

19403 nakon utrošenih 300 minuta je 0.009 EUR.

Dokup GB
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6.7.1.1.1.1
Dodatni servisi: Profesionalna instalacija –  jednokratna naknada 

uz sljedeći račun za usluge
42.02 50.84

6.7.1.1.2 SMART HOME KOMFOR (mjesečna pretplata) 13.36 16.17

6.7.1.1.3 SMART HOME PREMIUM (mjesečna pretplata) 13.36 16.17

6.7.1.2 Oprema

Mjesečna rata na 24 mjeseca (cijena opreme ista za sve SMART 

HOME pakete, ukupna cijena opreme 477.6 EUR sa PDV-om)
16.72 20.23

7 Extra TV usluge
bez PDV-a sa PDV-om

7.1 Mjesečna pretplata za Extra TV Start paket 8.50 10.29
7.2 Mjesečna pretplata za Extra TV Mini paket 5.08 6.15
7.3 Mjesečna pretplataa za Extra TV HBO paket 4.54 5.49
7.4 Mjesečna pretplata za Extra TV HBO premium paket 4.54 5.49
7.5 Mjesečna pretplata za Extra TV Plus paket 4.54 5.49
7.6 Mjesečna pretplata za Extra TV Arenasport paket 4.54 5.49
7.7 Mjesečna pretplata za Extra TV Dječiji paket 3.71 4.49

7.8

Mjesečna pretplata za Extra TV Maxi paket

(Maxi paket uključuje sve postojeće dodatne pakete: HBO, HBO 

Premium, Plus, Arenasport i Dječiji paket)

16.52 19.99

7.9 Mjesečna pretplata za Extra TV Pink paket 4.54 5.49
7.10 Mjesečna pretplata za Extra TV Regionalni paket 3.71 4.49
7.11 Usluga “TV sadržaj na zahtjev” bez PDV-a sa PDV-om
7.11.1 Kategorija 1 0.84 1.02
7.11.2 Kategorija 2 1.26 1.52
7.11.3 Kategorija 3 1.68 2.03

Korisnici će kroz programsku šemu moći da se informišu koji sadržaji spadaju u koju od navedenih 

kategorija.

U pretplatu uključeno: pristup platformi i servisu, 500MB prostora za smještaj podataka, pristup 

aplikaciji preko Androida, iOSa i Windows Phone-a, prvi nivo podrške, garancija za opremu, 

profesionalna instalacija, održavanje, koordinacija u rješavanju incidenata i aktivacija tima za 

rješavanje incidenata

U osnovni paket opreme je uključeno: centralna komunikaciona jedinica, senzor pokreta, senzor 

otvorenih vrata/prozora, kamera i kontrolna jedinica za montiranje na zidu

U pretplatu uključeno: pristup platformi i servisu, 500MB prostora za smještaj podataka, pristup 

aplikaciji preko Androida, iOSa i Windows Phone-a, prvi nivo podrške, samoinstalacija, garancija za 

opremu

U pretplatu uključeno: pristup platformi i servisu, 500MB prostora za smještaj podataka, pristup 

aplikaciji preko Androida, iOSa i Windows Phone-a, prvi nivo podrške, garancija za opremu, 

profesionalna instalacija, održavanje i koordinacija u rješavanju incidenata

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 13



8 Magenta 1 Biznis

8.1 Magenta 1 Biznis - osnovni paket bez PDV-a sa PDV-om
8.1.1 Magenta 1 Biznis - fiksna Basic i mobilna Basic 21.47 25.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 25 Mbps*

 2GB  prostora za smještaj podataka

Mobilna telefonija:

8.1.2 Magenta 1 Biznis - fiksna Basic i mobilna Intro 25.60 30.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 25 Mbps*
 2GB  prostora za smještaj podataka

Mobilna telefonija:

8.1.3 Magenta 1 Biznis - fiksna Basic i mobilna Start 33.04 39.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 25 Mbps*
 2GB  prostora za smještaj podataka

Mobilna telefonija:

8.1.4 Magenta 1 Biznis - fiksna Basic i mobilna Regular 41.31 49.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 25 Mbps*
 2GB  prostora za smještaj podataka

Mobilna telefonija:

U pretplatu je uključeno:

500 minuta ka drugim mrežama u CG

U pretplatu je uključeno:

5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
0.3GB internet protoka

U pretplatu je uključeno:

120 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
3GB internet protoka

U pretplatu je uključeno:

250 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
6GB internet protoka
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8.1.5 Magenta 1 Biznis - fiksna Basic i mobilna Superior 66.10 79.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 25 Mbps*
 2GB  prostora za smještaj podataka

Mobilna telefonija:

8.1.6 Magenta 1 Biznis - fiksna Basic i mobilna Exclusive 107.42 129.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 25 Mbps*
 2GB  prostora za smještaj podataka

Mobilna telefonija:

100 minuta ka internacionalnim zonama**
100 minuta u romingu (dolazni/odlazni)***

8.1.7 Magenta 1 Biznis - fiksna Standard i mobilna Basic 25.60 30.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 45 Mbps*
20GB  prostora za smještaj podataka
Mobilna telefonija:

8.1.8 Magenta 1 Biznis - fiksna Standard i mobilna Intro 29.74 35.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 

5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
12GB internet protoka

U pretplatu je uključeno:

5000 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka svim mrežama u CG

U pretplatu je uključeno:

U pretplatu je uključeno:

5000 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka svim mrežama u CG
200GB internet protoka

** ne važi za zonu Svijet i Sateliti
***ne važi za zonu Sateliti

U pretplatu je uključeno:

5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
0.3GB internet protoka

30GB internet protoka

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 15



Neograničeni Internet protok brzine do 45 Mbps*
 20GB  prostora za smještaj podataka
Mobilna telefonija:

8.1.9 Magenta 1 Biznis - fiksna Standard i mobilna Start 37.17 44.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 45 Mbps*
 20GB prostora za smještaj podataka
Mobilna telefonija:

8.1.10 Magenta 1 Biznis - fiksna Standard i mobilna Regular 45.44 54.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 45 Mbps*
20GB prostora za smještaj podataka
Mobilna telefonija:

8.1.11 Magenta 1 Biznis - fiksna Standard i mobilna Superior 70.23 84.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 45 Mbps*
20GB  prostora za smještaj podataka
Mobilna telefonija:

8.1.12 Magenta 1 Biznis - fiksna Standard i mobilna Exclusive 111.55 134.98

Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 

120 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
3GB internet protoka

U pretplatu je uključeno:

250 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
6GB internet protoka

U pretplatu je uključeno:

500 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
12GB internet protoka

U pretplatu je uključeno:

5000 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka svim mrežama u CG
30GB internet protoka

U pretplatu je uključeno:
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Neograničeni Internet protok brzine do 45 Mbps*
20GB  prostora za smještaj podataka
Mobilna telefonija:

100 minuta ka internacionalnim zonama**
100 minuta u romingu (dolazni/odlazni)***

8.1.13 Magenta 1 Biznis - fiksna Pro i mobilna Basic 42.13 50.98

U pretplatu je uključeno:
Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 200 Mbps*
100GB  prostora za smještaj podataka
Office 365 Business Essentials
Mobilna telefonija:

8.1.14 Magenta 1 Biznis - fiksna Pro i mobilna Intro 46.26 55.98

U pretplatu je uključeno:
Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 200 Mbps*
 100GB  prostora za smještaj podataka
Office 365 Business Essentials
Mobilna telefonija:

8.1.15 Magenta 1 Biznis - fiksna Pro i mobilna Start 53.70 64.98

U pretplatu je uključeno:
Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 200 Mbps*
100GB  prostora za smještaj podataka
Office 365 Business Essentials
Mobilna telefonija:

5000 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka svim mrežama u CG
200GB internet protoka

** ne važi za zonu Svijet i Sateliti
***ne važi za zonu Sateliti

5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
0.3GB internet protoka

120 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
3GB internet protoka

250 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 17



8.1.16 Magenta 1 Biznis - fiksna Pro i mobilna Regular 61.97 74.98

U pretplatu je uključeno:
Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 200 Mbps*
100GB prostora za smještaj podataka
Office 365 Business Essentials
Mobilna telefonija:

8.1.17 Magenta 1 Biznis - fiksna Pro i mobilna Superior 86.76 104.98

U pretplatu je uključeno:
Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 200 Mbps*
100GB prostora za smještaj podataka
Office 365 Business Essentials
Mobilna telefonija:

8.1.18 Magenta 1 Biznis - fiksna Pro i mobilna Exclusive 128.08 154.98

U pretplatu je uključeno:
Fiksna telefonija:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 200 Mbps*
100GB  prostora za smještaj podataka
Office 365 Business Essentials
Mobilna telefonija:

100 minuta ka internacionalnim zonama**
100 minuta u romingu (dolazni/odlazni)***

Fiksna telefonija:

Tarifni interval za pozive je 60 sekundi.
* Internet tehnologija (ADSL,TurboDSL, Optika) zavisi od tehničkih mogućnosti na lokaciji korisnika. 

5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka svim mrežama u CG

6GB internet protoka

500 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka Telekom mobilnoj mreži
12GB internet protoka

5000 minuta ka drugim mrežama u CG
5000 minuta ka Telekom mobilnoj i fiksnoj mreži
5000 SMS-ova ka svim mrežama u CG
30GB internet protoka

5000 minuta ka drugim mrežama u CG

200GB internet protoka

** ne važi za zonu Svijet i Sateliti
***ne važi za zonu Sateliti
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Ostale cijene su prema cjenovniku u javnoj elektronskoj komunikacionoj mreži na fiksnoj lokaciji.
Mobilna telefonija:

bez PDV-a sa PDV-om
Pozivi prema svim mrežama u CG 0.1230 0.1488
SMS prema svim mrežama u CG 0.0248 0.0300
Internet 0.0248 0.0300

8.2 Magenta 1 Biznis - dodatni paket bez PDV-a sa PDV-om
8.2.1 Magenta 1 Biznis Basic 16.52 19.99

U pretplatu je uključeno:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 25 Mbps*
2GB prostora za smještaj podataka

Tarifni interval za pozive je 60 sekundi.
* Internet tehnologija (ADSL, turboDSL, Optika) zavisi od tehničkih mogućnosti na lokaciji korisnika. 
Ostale cijene su prema cjenovniku u javnoj elektronskoj komunikacionoj mreži na fiksnoj lokaciji.

8.2.2 Magenta 1 Biznis  Standard 20.65 24.99

U pretplatu je uključeno:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 45 Mbps*
20GB prostora za smještaj podataka

Tarifni interval za pozive je 60 sekundi.
* Internet tehnologija (TurboDSL, Optika) zavisi od tehničkih mogućnosti na lokaciji korisnika. 
Ostale cijene su prema cjenovniku u javnoj elektronskoj komunikacionoj mreži na fiksnoj lokaciji.

8.2.3 Magenta 1 Biznis Pro 37.18 44.99

U pretplatu je uključeno:
2000 minuta ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži 
Neograničeni Internet protok brzine do 200 Mbps*
 100GB prostora za smještaj podataka

Tarifni interval za pozive je 60 sekundi.
* Internet tehnologija (Optika) zavisi od tehničkih mogućnosti na lokaciji korisnika. 
Ostale cijene su prema cjenovniku u javnoj elektronskoj komunikacionoj mreži na fiksnoj lokaciji.

9 Promotivne i akcijske ponude

9.1 Magenta 1 Biznis promo ponuda

Tarifni interval za pozive je 60 sekundi.
Tarifni interval za internet potrošnju je 100KB.
Ostale cijene su prema postpaid cjenovniku.

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 19



10 Kratki kodovi, free phone, specijalni brojevi, govorni automati

10.1

Zasnivanje i dodjeljivanje kratkog koda (1xxx, 1xxxx, 

1xxxxx)
bez PDV-a sa PDV-om

10.1.1
Dodjeljivanje kratkog koda za mrežnu grupu (sa prefiksom 

mrežne grupe)
335.00 405.35

10.1.2 Dodjeljivanje kratkog koda na nivou države (bez prefiksa) 670.00 810.7

10.1.3
Zasnivanje telefonskog pretplatničkog odnosa po kojem će se 

realizovati saobraćaj za kratki kod

10.1.4
Pretplata za telefonski priključak kojem je dodijeljen kratki kod na 

nivou mrežne grupe

10.1.5
Pretplata za telefonski priključak kojem je dodijeljen petocifreni 

kratki kod na nivou države

10.1.6
Pretplata za telefonski priključak kojem je dodijeljen 

četvorocifreni kratki kod na nivou države

10.1.7
Pretplata za telefonski priključak kojem je dodijeljen trocifreni 

 kratki kod na nivou države

10.1.8

Dodatna mjesečna pretplata za telefonski priključak kojem je 

dodijeljena numeracija 13xx ili 19xxx koji je priključen na govorne 

automate Crnogorskog Telekoma a.d.

9.60 11.62

10.2

Zasnivanje i dodjeljivanje brojeva sa numeracijom 0800 

8xx xx – Free phone
bez PDV-a sa PDV-om

10.2.1 Dodjeljivanje broja sa numeracijom 0800 8xx xx free phone 670.00 810.70

10.2.2
Zasnivanje telefonskog pretplatničkog odnosa po kojem će se 

realizovati saobraćaj sa free phone priključka

Četrdeset puta vrijednost 

mjesečne naknade za pristup 

mreži koja zavisi od vrste i broja 

telefonskih priključaka.

Četiri stotine puta vrijednost 

mjesečne naknade za pristup 

mreži koja zavisi od vrste i broja 

telefonskih priključaka.

U zavisnosti od vrste i broja 

telefonskih priključaka

Dvostruka vrijednost mjesečne 

naknade za pristup mreži u 

zavisnosti od vrste i broja 

telefonskih priključaka.

Četiri puta vrijednost mjesečne 

naknade za pristup mreži koja 

zavisi od vrste i broja 

telefonskih priključaka.

Za nove  Magenta 1 Biznis korisnike  oprema i instalacija u promotivnom periodu od 01.05.2019. do 01.11.2019. 

će biti besplatni, kao i zasnivanje pretplatničkog odnosa za Magenta 1 Biznis.

Korisnici Magenta 1 Biznis paketa promotivnom periodu od 01.05.2019. do 01.11.2019. mogu dodati specijani 

Extra TV paket koji sadrzi  (Extra TV Start, Arena Sport i Pink Paket ) kao dodatni paket po cijeni od 10 EUR. 

U zavisnosti od vrste i broja 

telefonskih priključaka
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10.2.3
Pretplata za telefonski priključak kojem je dodijeljena numeracija 

0800 8xx xx - free phone

10.2.4

Dodatna mjesečna pretplata za telefonski priključak kojem je 

dodijeljena numeracija 080 xxx xxx - free phone koji je priključen 

na govorne automate Crnogorskog Telekoma a.d.

9.60 11.62

10.3 Pozivi ka specijalnim brojevima bez PDV-a sa PDV-om

10.3.1 Pozivi ka besplatnim specijalnim brojevima (12xx, 15xx, 19xxx) 0.0000 0.0000
10.3.2 Pozivi ka specijalnim brojevima Call centar (1188, 1600)* 0.1900 0.2299
10.3.3 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 1 (12x, 19xxx…)** 0.0174 0.0211
10.3.4 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 2 (14xxx, 19xxx...)** 0.0556 0.0673
10.3.5 Pozivi ka specijalnim brojevima -  Klasa 4 (13xx, 19xxx…)* 0.0190 0.0230

10.3.6 Pozivi ka specijalnim brojevima -  Klasa 5  (Premium taxi usluge)* 0.1008 0.1220

10.3.7 Pozivi ka specijalnim brojevima -  Klasa 6  (1566)** 0.1400 0.1694
10.3.8 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 7 (1511)** 0.8547 1.0342
10.3.9 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 8 (1180)** 0.0800 0.0968
10.3.10 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 9 (14200)** 0.6700 0.8107
10.3.11 Pozivi ka specijalnim brojevima - Klasa 10 (1181)** 0.2521 0.3050

10.4 Negeografski kodovi 094 bez PDV-a sa PDV-om

10.4.1
Iznajmljivanje brojeva negeografskog koda 094 – mjesečna 

pretplata za jedan broj
30.00 36.30

10.4.2
Usluge govornih automata Crnogorskog Telekoma za 

negeografski kod 094 u periodu jakog i slabog saobraćaja
bez PDV-a sa PDV-om

10.4.3 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 1xx xxx (po minuti) 0.0210 0.0254

10.4.4 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 2xx xxx (po minuti) 0.0550 0.0666

10.4.5 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 3xx xxx (po minuti) 0.0690 0.0835

10.4.6 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 4xx xxx (po minuti) 0.1040 0.1258

10.4.7 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 5xx xxx (po minuti) 0.2070 0.2505

10.4.8 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 6xx xxx (po minuti) 0.4140 0.5009

10.4.9 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 7xx xxx (po minuti) 0.8280 1.0019

10.4.10 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 8xx xxx (po minuti) 1.6560 2.0038

10.4.11 Grupa sa karakterističnim prefiksom 094 9xx xxx

10.5 Negeografski kodovi 095 bez PDV-a sa PDV-om

10.5.1
Iznajmljivanje brojeva negeografskog koda 095 – mjesečna 

pretplata za jedan broj
60.00 72.60

**Tarifiranje je po pozivu.

*Tarifiranje je po minuti.

Četvorostruka vrijednost 

mjesečne naknade za pristup 

mreži u zavisnosti od vrste i 

broja telefonskih priključaka

besplatno, za potrebe 

Crnogorskog Telekoma

***Tarifiranje je po sekundi.

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 21



10.5.2
Usluge govornih automata Crnogorskog Telekoma za 

negeografski kod 095 u periodu jakog i slabog saobraćaja
bez PDV-a sa PDV-om

10.5.3 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 1xx xxx (po minuti) 0.0210 0.0254

10.5.4 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 2xx xxx (po minuti) 0.0550 0.0666

10.5.5 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 3xx xxx (po minuti) 0.0690 0.0835

10.5.6 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 4xx xxx (po minuti) 0.1040 0.1258

10.5.7 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 5xx xxx (po minuti) 0.2070 0.2505
10.5.8 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 6xx xxx (po minuti) 0.4140 0.5009

10.5.9 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 7xx xxx (po minuti) 0.8280 1.0019

10.5.10 Grupa sa karakterističnim prefiksom 095 8xx xxx (po minuti) 1.6560 2.0038

11 Dodatne usluge

11.1 Dodatne usluge za telefonske priključke bez PDV-a sa PDV-om

11.1.1 Dodjela kategorije identifikacije dolaznih poziva

11.1.1.1

a) sa identifikatorom poziva koji dodjeljuje Crnogorski Telekom 

(usluga se dodjeljuje na period koji ne može da bude kraći od 

godinu dana)

10.20 12.34

11.1.1.2 b) ukoliko Pretplatnik posjeduje identifikator poziva 1.02 1.23

11.1.2 Mjesečna pretplata za kategoriju identifikacije dolaznih poziva 0.46 0.56

11.1.3 Mjesečna pretplata za kategoriju poziv bez biranja 0.46 0.56

11.1.4

Mjesečna pretplata za kategoriju preusmjeravanje poziva 

(Preusmjereni pozivi se tarifiraju korisniku koji je preusmjerio 

poziv po cijeni iz paketa koji koristi definisanoj Cjenovnikom za 

poziv prema destinaciji na koju je poziv preusmjeren)

0.00 0.00

11.1.5 Mjesečna pretplata za kategoriju poziv na čekanju 0.46 0.56
11.1.6 Mjesečna pretplata za kategoriju konferencijska veza 0.46 0.56

11.1.7 Mjesečna pretplata za kategoriju odbijanje dolaznih poziva 0.46 0.56

11.1.8

Mjesečna pretplata za kategoriju "PAKET +" (konferencijska veza, 

preusmjeravanje poziva, poziv na čekanju, identifikacija dolaznih 

poziva (bez uređaja))

0.99 1.20

11.1.9
Listing po zahtjevu pretplatnika, za sve vrste telefonskih 

priključaka
0.00 0.00

11.2 Dodatne usluge za ISDN telefonske priključke

11.2.1
Višestruki pretplatnički broj MSN (dodjela mimo ISDN paketa), 

mjesečno
2.00 2.42

11.2.2 Identifikacija pozivajućeg pretplatnika CLIP 0.00 0.00
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11.2.3 Identifikacija pozvanog pretplatnika CLIR 0.00 0.00
11.2.4 Zlonamjerni poziv MCID 0.00 0.00

11.2.5

Preusmjeravanje poziva (sve vrste) CF (Preusmjereni pozivi se 

tarifiraju korisniku koji je preusmjerio poziv po cijeni iz paketa koji 

koristi definisanoj Cjenovnikom za poziv prema destinaciji na koju 

je poziv preusmjeren)

0.00 0.00

11.2.6 Poziv na čekanju CW 0.00 0.00
11.2.7 Držanje veze HOLD 0.00 0.00
11.2.8 Prenosivost terminala 0.00 0.00
11.2.9 Konferencijska veza CC, mjesečno 0.46 0.56
11.2.10 Tri učesnika u vezi, mjesečno 0.46 0.56
11.2.11 Signalizacija od korisnika do korisnika 0.00 0.00
11.2.12 Završetak poziva na zauzetom pretplatniku 0.00 0.00
11.2.13 Skretanje poziva 0.00 0.00

11.3 Ograničenje potrošnje i zabrana odlaznih poziva bez PDV-a sa PDV-om

11.3.1
Ograničenje potrošnje na saobraćaj ostvaren po osnovu odlaznih 

poziva

11.3.2 Zabrana odlaznih poziva prema određenom broju ili grupi brojeva

11.4
Priključenje korisničkih komunitacionih uređaja 

(usluga produženog biranja)
bez PDV-a sa PDV-om

11.4.1

Dodjela usluge produženog biranja za pristupnu tačku E1 (2 

Mb/s)  naplaćuje se u istom iznosu kao cijena zasnivanja 

pretplatničkog odnosa za ISDN PRA 

1800.00 2178.00

11.5 Call centar bez PDV-a sa PDV-om

11.5.1 Mjesečna pretplata za Call centar uslugu po radnom mjestu 427.35 517.09

11.6 Prenos TV signala optičkim vlaknom bez PDV-a sa PDV-om

11.6.1. Zasnivanje pretplatničkog odnosa za svaku pojedinačnu relaciju 1500.00 1815.00

11.6.2.
Prenos TV digitalnog signala u okviru kapaciteta koji ukupno ne 

zauzima više od 6 Mb/s

11.6.2.1.
Mjesečna nadoknada za prenos digitalnog TV signala za 1 do 5 

relacija
1100.00 1331.00

11.6.2.2.
Mjesečna nadoknada za prenos digitalnog TV signala za 6 do 10 

relacija
850.00 1028.50

11.6.2.3. Mjesečna nadoknada za prenos digitalnog TV signala za 11 do 15 710.00 859.10

11.6.2.4.
Mjesečna nadoknada za prenos digitalnog TV signala za više od 

15 relacija
600.00 726.00

besplatno

besplatno

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 23



12 Aktivni servisi koji nijesu u aktuelnoj ponudi

bez PDV-a sa PDV-om
12.1 ADSL Enter 25.64 31.02
12.2 ADSL Premium 42.73 51.70
12.3 ADSL Flat Lider 59.83 72.39
12.4 ADSL M 59.99 72.59
12.5 ADSL L 127.99 154.87
12.6 ADSL XL 213.99 258.93
12.7 ADSL SME 21.37 25.86

12.8
ADSL Fl@t B10 Plus uz 2,000 minuta mjesečno ka Telekom 

mobilnoj mreži za period od 24 mjeseca (uz potpisan novi ugovor)
26.28 31.80

12.9 Mjesečna pretplata za Biznis Duo uslugu 33.57 40.62

12.10 Pretplata za paket MAX telefonija 2 4.00 4.84

12.11
Mjesečna pretplata za dodatnu liniju u paketu MAX telefonija 2, 

mjesečno
3.50 4.24

12.12 Mjesečna pretplata za ISDN BA MINI paket 5.12 6.20
12.13 Cjenovnik poziva 07-19h bez PDV-a sa PDV-om

12.14
Stvaranje tehničke mogućnosti za korisnike multipleksnog 

uređaja
486.00 588.06

12.15
Zasnivanje pretplatničkog odnosa za korisnike multipleksnog 

uređaja (instalaciona taksa iz tačke 2.1.6 uračunata)
38.88 47.04

12.16 Magenta 1 Biznis M 30.17 36.51
12.17 Magenta 1 Biznis L 41.93 50.74
12.18 Magenta 1 Biznis Premium 75.55 91.42
12.19 Magenta 1 Biznis (Internet) 30.17 36.50
12.20 Magenta 1 Biznis (Mobilni Internet) 30.17 36.50
12.21 Magenta 1 Biznis (TV) 30.17 36.50
12.22 Magenta 1 Biznis (Internet, Mobilni Internet) 38.43 46.50
12.23 Magenta 1 Biznis (Internet, TV) 38.43 46.50
12.24 Magenta 1 Biznis (Mobilni Internet, TV) 38.43 46.50
12.25 Magenta 1 Biznis (Internet, Mobilni Internet, TV) 46.70 56.50
12.26 Magenta 1 NET 21.61 27.36
12.27 Magenta 1 TV 20.80 26.33

13 Prilog

112
122
123

Medjunarodni broj za hitne pozive

U mjesečnu pretplatu za Biznis Duo je uključena mjesečna naknada za pristup mreži; Telekom Flat 

opcija sa 2,000 minuta mjesečno ka Telekom fiksnoj i mobilnoj mreži; ADSL Fl@t B10 paket.

Policija
Vatrogasna služba

Besplatni specijalni brojevi (12x, 127xx, 15xx, 19xxx)
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124
129
1281
1285
12711
12712
12755
12768
12769
12777
1500
1515
19707
19820

1188
1600
1700
19888
1800
19894
18888
19190
19891
19100

19817

125
126
19800
19806
19807
19814
19804
19816

19831

19895
19897
19909
19880 Aerodrumi Crne Gore

19819 Komercijalna banka AD Podgorica

19990 Addiko banka

19904 CKB 

Call Centar Telenor
Call Centar M:Tel

Call Centar NLB Montenegrobanka

Call centar CKB 

Specijalni brojevi - Klasa 1 (12x, 19xxx…)

Tačno vrijeme
Telegrami

RTV CG
AMS Crne Gore
Artemida – informacije i usluge za berzu rada

Dom zdravlja Podgorica

Akcionari Telekoma

Opština Herceg Novi

Call Centar Telemach

Orion Call Centar

Pomorska sigurnost

Republicki informativni centar

Prijava smetnji u radu servisa Radio Difuzni centar

Prva banka CG-Call Centar 

Montenegroairlines-rezervacije 

Eurohelp – pomoć na putu

Specijalni brojevi Call centar (1188, 1600)

Prijava smetnji u radu servisa Telemach
Prijava smetnji u radu servisa M:Tel
Prijava smetnji u radu servisa Telenor
Prijava smetnji u radu servisa Orion Telekom

Call Centar Telenor

Direkcija javnih prihoda

Hitna pomoć

Prijava smetnji u radu servisa Crnogorski Telekom

Kontakt centar Crnogorskog Telekoma 
Biznis kontakt centar Crnogorskog Telekoma 

Služba za poštanske informacije
TV Montena

Prontotel Call Center

Call Centar Elektroprivreda

Centar za turisticke informacije   

Informacije o birackom spisku

Atlas banka E-banking

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 25



19991 Erste Banka
19919
19998 Call centar Vezuv
1282
19899

14101
19500
19501
19502
19503
19504
19505
19508
19510
19511
19515
19520
19530
19535
19544
19545
19550
19555
19565
19567
19577
19585
19595
19599
19600
19611
19616
19619
19626
19636
19656
19660
19666
19696
19700
19701
19702
19703
19704

Roler taxi – Budva

Ministarstvo održivog razvoja i turizma

MB taxi Tivat 
Monte Green
Taxi Royal Line
El Dorado taxi Kolašin
Taxi Centrala

Taxi VIP Company
City taxi – Berane

Lim taxi – Berane
As taxi Pljevlja

AS taxi - Berane
Asko taxi Budva
Kavex taxi - Budva
Hello taxi – Budva
Halo taxi – Budva

M&D taxi – Kotor
Žar-Ex Tours taxi

Slava lux
Mila taxi – Pljevlja
Deny Company, Budva- Taxi

Specijalni brojevi - Klasa 2 (14xxx, 19xxx...)
Budjenje
Maestro TAXI - Nikšić
Slava lux taxi – Kolašin
Grand taxi

Slava lux taxi – Budva
Sada taxi
Nurković Taxi - Bar
NIK taxi Visnjic - Herceg Novi

Eco taxi Budva 
Mix Montenegro taxi
Miljanić taxi – Budva

Don Street taxi
Vip taxi - Budva
Extra taxi
Alo taxi
Euro radio taxi - Bar 
Royal taxi 
Boom taxi 
Podgorički Lux taxi 

Efel motors, pomoć na putu 

Polikinika Filipovic
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19705
19706
19708
19709
19710
19711
19712
19714
19715
19716
19717
19718
19719
19720
19721
19722
19723
19724
19725
19727
19728
19729
19730
19732
19733
19735
19737
19740

19742

19744

19745

19747
19750
19755
19756
19757
19759
19760
19761
19765
19766
19767
19775
19777
19779
19787 SAA taxi - Plav 

Dodž taxi 
De Luxe taxi - Ulcinj 
Novi taxi - H. Novi 
Lider taxi Podgorica
Djir TAXI - Kotor
IKA CO taxi

Taxi red - Kotor 
Taxit, taxi sluzba - Nikšić 
Exclusive taxi 

Terae car taxi - Budva 
De lux taxi 

Elit taxi 
Orange taxi 
Taxi Centrala

Prestige taxi 

President Plus taxi 

Don Street TAXI - Petrovac

President Plus taxi 

Sany taxi 
Red taxi - Tivat 
Radio taxi More - HN 
IN Exclusive taxi - Pljevlja 
NIK taxi - Nikšić 

President taxi 
Peugeot taxi 
Novi taxi Bijelo Polje
Hit taxi 
Lady taxi 

Pink taxi 
Novex trade taxi 

City taxi - Podgorica 
Monteplus taxi 
Red taxi 
Slava taxi - Budva 

Kajala taxi - Ulcinj 

Plavi taxi - Bijelo Polje 
Hello taxi - Budva 
11 Novembar prevoz doo taxi 

Pacamama taxi - Ulcinj 

Trumo doo taxi - Mojkovac 
Queen Taxi
IN taxi 
Blic taxi 

Roller taxi - Bijelo Polje 
Đir taxi doo - Kotor 

Sve cijene su izražene u eurima (EUR) sa i bez PDV-a. Cijene su prikazane sa primjenom matematičkog pravila zaokruživanja. 27



19788
19789
19796
19797
19799
19805
19868
19911
19799

1333
1300
1505
19606
19801
19808
19821
19833
19901
19903
19894
19905
19999

19910

1566

1511

1180

1181

Smart taxi - Ulcinj 
BMB Com-Taxi Budva 

Taxi centrala

Montenegro turist centar 

Viner taxi - Bijelo Polje 
VIP Star taxi Kotor
Gold taxi
Prva banka CG 
Radius taxi 

Call Centar Pošte CG-post expres 
Swiss osiguranje 
MUP Podgorica 

Specijalni brojevi- Klasa 6 (1566)

VIP Star taxi Kotor

Vins doo

Specijalni brojevi - Klasa 4 (13xx, 19xxx…)

Specijalni brojevi - Klasa 5 (Premium taxi usluge)

CKB 
CKB 
Hipotekarna banka 
Montora softver 

Radio Bar 
CKB 

Informacije o brojevima telefona korisnika Crnogorskog Telekoma

Univerzalna sluzba informacija

Donatorska linija 

Podrška za samoinstalaciju Extra TV i ADSL 

/

Specijalni brojevi - Klasa 7 (1511)   

Specijalni brojevi - Klasa 8 (1180)

Specijalni brojevi - Klasa 9 (14200)

Specijalni brojevi - Klasa 10 (1181)

Turistička organizacija Crne Gore 
Dom starih Duga 
VG servis-Bar 


